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Présentation de la DITP 

La DITP pilote le programme de transformation publique 
défini par le Gouvernement pour une action publique plus 
proche, plus simple et plus efficace, avec cinq objectifs : 

assurer le déploiement effectif des priorités de l’action 
gouvernementale ; 

territorialiser l’action publique ; 

améliorer l’efficacité, la qualité et l’accessibilité des services publics ; 

simplifier la vie des Français et des agents publics ; 

aider les administrations à réussir leurs transformations. 

Découvrir l’action de la DITP : modernisation.gouv.fr

https://www.modernisation.gouv.fr/


Les laboratoires
d’innovation publique
Les laboratoires d’innovation publique accompagnent les services et
administrations avec des méthodes nouvelles, pour concevoir
autrement la politique publique et tester des solutions répondant aux
besoins réels du terrain, des agents et des usagers. 
Ce sont des espaces et des compétences qui permettent de faciliter
l’émergence et l’expérimentation de solutions, de faire travailler
ensemble les différents acteurs des politiques publiques au-delà des
silos administratifs existants, de faciliter la co-construction avec les
usagers et de diffuser l’innovation.

Ils mobilisent une grande diversité d’expertises et de méthodes comme
le design de service, la facilitation, la participation citoyenne, les
sciences comportementales, etc.
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En clair

Un lab est un levier :

Nouvelles
pratiques de

travail

Les thématiques abordées

Simplification de
démarches

administratives

Lutte contre le
non-recours

Conception de
nouveaux
services

Réorganisation et
amélioration 
des processus

internes

Création d’outils
collaboratifs

Politiques prioritaires
du Gouvernement

Transition
écologique

Les laboratoires d’innovation publique
sont au cœur de la transformation de
l’action publique.

Ils libèrent les énergies et la capacité
d’initiative des agents pour une action
publique plus efficace, au plus près
des besoins des usagers et des réalités
du territoire.

De formation et de transformation culturelle par le “faire”,

Qui permet de réinventer la manière de travailler ensemble,

Pour capitaliser sur les initiatives des agents et/ou amener
l’innovation publique là ou elle n’est pas encore présente. 

Et bien d’autres !



Accompagnement 

Suite 
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Focus sur : le parcours d’une 
demande d’accompagnement 

Le lab peut accompagner le projet dans toutes ses phases ou seulement 
dans les phases clés. 

Il peut s’agir d’un projet permettant de concevoir ou d’améliorer une 
politique publique, le fonctionnement d’un service, le quotidien des 
agents, le service rendu à l’usager... 

Idée / Problème 

Cadrage 

Échange entre l’équipe du 
lab et le porteur de projet, 
pour clarifier les besoins et le 
projet. 

Le lab accompagne le porteur 
de projet sur une étape ou 
l’ensemble du projet : 

Diagnostic 
Conception 
Expérimentation 
Déploiement 
Evaluation 

Le porteur de projet s’assure de la mise en 
œuvre (voire du passage à l’échelle si 
pertinent) et du suivi du projet. 
Le porteur de projet évalue l’impact et 
valorise le projet en tenant le lab informé 
des suites.

Le porteur de projet
(agent ou service)
contacte le lab pour
soumettre une idée ou
un problème.

Sélection
La gouvernance du lab décide de
l’accompagnement du projet en
fonction de :

L’objectif et l’impact escompté
Les conditions de réussites,
dont les moyens
La plus-value du lab et
l’engagement du porteur
La temporalité et la faisabilité

Et de tout autre élément jugé
pertinent.



Le renforcement de l’internalisation de compétences au sein du réseau
des LIIT permet d’accroître les marges de manœuvre de l’État
déconcentré pour atteindre les objectifs d’une action publique plus
proche, plus simple et plus efficace avec et pour les agents comme les
usagers.
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Parmi les labs, 17 laboratoires interministériels d’innovation
territoriale (LIIT) de la DITP, rattachés aux préfectures de
région, constituent un maillon essentiel pour l’efficacité de la
territorialisation des politiques prioritaires du gouvernement.

Créés fin 2016 à l’initiative de la DITP, grâce aux financements du
Programme Investissement d’Avenir, leur action a débuté au sein des
Préfectures de région début 2017. Les plans successifs notamment le
plan France Relance de 2022, ont permis d’essaimer les laboratoires
interministériels d’innovation territoriale sur l’ensemble de la France
métropolitaine et dans la plupart des territoires d’outre-mer.

Lab An Nou
(Guadeloupe)

Avvene
(Corse)

Lab Est
(Grand Est)

Etat’LIN
(Pays de la Loire)

SiiLab et
Lab’Rasserie

(Hauts-de-France)

Ti Lab
(Bretagne)

Innov’Mandie
(Normandie)

Lab Archipel
(Auvergne-Rhône-Alpes)

Le Pressoir à Idées
(Bourgogne-Franche-Comté)

Lab’L
(Centre Val de Loire)

Le Lab’O
(Occitanie)

Néolab
(Nouvelle Aquitaine)

La Fabrique RH
(Île-de-France)

Le Lieu
(DITP)

Lab Action Publique
(PACA)

Lab Guyane
(Guyane)

LitRé
(La Réunion)

Couverture nationale 
des Laboratoires interministériels
d’innovation territoriale

Focus sur : les laboratoires interministériels
d’innovation territoriale
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Le réseau des labs

Depuis 2016, la DITP fédère une communauté de plus de 140
laboratoires d’innovation publique présents sur l’ensemble du
territoire national.

Un réseau en croissance constante :
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Laboratoires interministériels
d’innovation territoriale

Laboratoires de
collectivités territoriales

Laboratoires
d’hôpitaux

Laboratoires de
ministères et

d’opérateurs de l’Etat
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Nombre de labs 
au sein du réseau
animé par la DITP

L’ensemble des fonctions publiques représentées :

Laboratoires de 
la sécurité sociale
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Retrouvez l’ensemble des labs du réseau sur le Campus : 

Le réseau animé par la DITP permet de mettre en relation l’ensemble de 
ces labs, d’accompagner la montée en compétence des équipes qui les 
opèrent, de mettre en lumière leurs réussites et enfin, de créer des 
coopérations sur projets. 

https://www.modernisation.gouv.fr/campus-de-la- 

Une grande diversité de labs :

transformation-publique/laboratoires-innovation

https://www.modernisation.gouv.fr/campus-de-la-transformation-publique/laboratoires-innovation
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Le rôle de la DITP 

La Direction interministérielle de la transformation publique (DITP) est 
un vivier de ressources, de compétences et de savoirs qui contribuent à 
toutes les facettes de la transformation publique. 

Elle assure entre autres un accompagnement des labs sur mesure 
suivant deux objectifs : 

Aider les administrations à se transformer 
1. afin d’avoir des services publics toujours 

plus proches, plus simples et plus efficaces. 

Fédérer la communauté des laboratoires 
d’innovation publique avec un 
accompagnement méthodologique 
permettant une montée en compétence 
des agents. 

2. 

La DITP anime le réseau et apporte un accompagnement 
méthodologique pour soutenir la montée en compétences des 
laboratoires et des agents qui les constituent sur les enjeux 
d’innovation, à travers : 

Des sessions de partage et d’inspiration réunissant le réseau des 
laboratoires d’innovation (les Journées des labs), 

Des séquences de codéveloppement et des cycles de formation en 
innovation (formation facilitation, formation au codéveloppement) 
et la conduite d’un lab (formation CLIP), 

Un accompagnement des laboratoires dans l’élaboration de leur 
programme d’évènements pour le Mois de l’innovation publique, 

La mise à disposition d’une plateforme de partage de ressources et 
d’outils.



La DITP pilote et anime aussi les 17 laboratoires interministériels 
d'innovation territoriale (LIIT) qu’elle a créé et les mobilise 
prioritairement au service des politiques prioritaires du Gouvernement. 
Ces laboratoires bénéficient  d’une animation et d’un suivi spécifique et 
renforcé. 

En 2024, la DITP a ainsi recruté 25 nouveaux agents dans les LIIT pour 
renforcer l’internalisation des compétences, a contribué au budget de 
fonctionnement des labs et au financement de projets d’innovation 
dans le cadre du Guichet d’innovation territoriale. 
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Contact

ditp.inno@modernisation.gouv.fr

Apprenez en plus sur le réseau des labs et son animation par la DITP : 

Le Lieu de la Transformation Publique, situé au 77 avenue de Ségur, est 
le point de repère des labs où retrouver une équipe d’experts 
pluridisciplinaires, un centre de ressource, de formation et un réseau 
dédié à l’innovation. 

Son équipe fédère plusieurs communautés métier dont celle des pilotes 
de labs, afin de mutualiser leurs apprentissages, leurs ressources et leur 
expérience sur des projets conjoints. 

Il est possible d’y trouver une grande diversité de compétences : 

modernisation.gouv.fr/campus-de-la-transformation-publique/le-réseau-des-laboratoires

Design de services

Intelligence collective

Évaluation d’impact

Efficacité opérationnelle

Innovation managériale

Sciences comportementales

Coaching et codéveloppement

Participation citoyenne

https://www.modernisation.gouv.fr/accompagner-les-administrations/laboratoires-interministeriels-dinnovation/design-de-services
https://www.modernisation.gouv.fr/accompagner-les-administrations/laboratoires-interministeriels-dinnovation/intelligence-collective
https://www.modernisation.gouv.fr/campus-de-la-transformation-publique/catalogue-de-ressources/outil/evaluation-flash-dun-projet
https://www.modernisation.gouv.fr/accompagner-les-administrations/agence-de-conseil-interne-de-letat
mailto:ditp.inno@modernisation.gouv.fr
https://www.modernisation.gouv.fr/campus-de-la-transformation-publique/catalogue-de-ressources/expert/le-reseau-des-laboratoires
https://www.modernisation.gouv.fr/campus-de-la-transformation-publique/catalogue-de-ressources/outil/deployez-la-formation-travailler
https://www.modernisation.gouv.fr/accompagner-les-administrations/laboratoires-interministeriels-dinnovation/sciences
https://www.modernisation.gouv.fr/lanimation-des-communautes-interministerielles
https://www.modernisation.gouv.fr/associer-les-citoyens/centre-interministeriel-de-la-participation-citoyenne
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