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POcw 5% NOTICE - DECLARATION DE CREATION D’UNE ENTREPRISE

Sauf micro-entrepreneur
COMMERCE METIERS PERSONNE PHYSIQUE
Pour I'immatriculation d’un micro-entrepreneur, prendre un imprimé PO CM micro-entrepreneur
Merci de bien vouloir fournir les renseig nts d dés qui ont un caractére obligatoire. Vous éviterez ainsi les relances des organismes destinataires.
QUELQUES DEFINITIONS ET CONSIGNES DE REMP LISSAGE

EN CAS DE REPRISE D'ACTIVITE : Rappel du numéro unique d'identification (n°SIREN) antérieurement attribué par I'INSEE.
DECLARATION RELATIVE AU MODE D’EXERCICE

ENTREPRENEUR INDIVIDUEL
Il est responsable sur la totalité de son patrimoine pour les actes professi Is qu'il plit. Il bénéficie toutefois, de plein droit et sans formalité, de l'insaisissabilité de droit de sa résidence principale. Il n'est
pas tenu d'effectuer une déclaration d'affe ion, ni tenu a I'obligation de dépét du bilan annuel. Il ne peut pas bénéficier de I'option pour I'impdt sur les sociétés.

E!

Libersé + Egalité + Fraveenisé

REPUBLIOUE FRANCAISE

COMMISSION D'ACCES
AUX DOCUMENTS ADMINISTRATIFS

Cada

Le Président

Avis n® 20182440 du 27 2018

a saisi la commission d'accés aux documents administratifs, par courrier

ENTREPRENEUR INDIVIDUEL A RESPONSABILITE LIMITEE (EIRL)

enregistré & son secrétasiat le 22 mai 2018, & la suite du refus opposé par le maire du Tell & sa demande de
copie, par courrier de la de travaux portant sur le changement de
ination d'un local et la réalisation de travaux par I'association « Terre de Sens 07 » sur le site de 'AFPA

L’EIRL permet a I' p de sép son p p | de son patrimoine professi I. La resp bilité de 'EIRL est en principe limitée au patrimoine professi | (patrimoi ffecté)
L'option pour I'EIRL nécessite une déclaration d'affectation de patrimoine ou de reprise d'un patrimoine affecté avec ou sans état descripti lir I laire PEIRL CM).

Déclaration d’affectation de partrimoine :L'intercalaire PEIRL CM vaut dé d’affectation. Il est pagné d'un état descriptif du pa’ g _ === _nhlinations ou sOretés sont
ffectés au patrimoine professionnel, ainsi que des documents de I des formalités (biens immobiliers, biens commung Affaire Suivie par : -
registre auquel vous souhaitez inscrire la déclaration d'affectation. Les biens, droits, obligations ou és né ires a |’ ice de I'activité p N

En cas de reprise de patrimoine affecté par voie de succession, cession 2 titre onéreux ou transmission a titre gratuit, vous devez indiquer le |

EIRL. En outre, en cas de ion 2 titre oné ou de ission a titre gratuit, vous devez joindre un état descriptif a votre déclaration. Vo

(qui peut étre différente du nom commercial), incorporant votre nom ou nom d'usage utilisé pour |' ice de l'activité, précédé ou suivi immédi

ou des initiales « EIRL ».

Vous étes tenu a l'obligation de dépét de votre bilan annuel. Il est donc nécessaire de préciser la date de cléture de I'exercice comptable.

Options fiscales de I'EIRL : Les options fiscales de I'EIRL sont obligatoirement effectuées dans le cadre 7 de l'intercalaire PEIRL. Si la cr(

devez indiquer dans l'intercalaire PEIRL vos options fiscales pour I'EIRL (cadre 7) mais vous devez aussi renseigner la rubrique « options fi¢ M

I'EIRL, y compris si vous choisi les mé pti .dmel Movm.w,
L'activité professi 1l ée par I'EIRL reléve en principe de I'impét sur le revenu (IR), cependant vous pouvez opter pour le régime fisci

I'impét sur les sociétés vous engage a opter pour un régime réel de TVA. Indiquez votre choix entre le réel normal et le réel simplifié, tant pour.

Lol P

a accomplir seul les actes d' ation né pour les besoins de la création et de la gestion d'une EIRL. ‘Uﬂdl 20 mai 20
DECLARATION RELATIVE A LA PERSONNE

NoM DE NAISSANCE : Nom figurant sur les actes d'état civil et papiers d'identité (appelé aussi nom patr ique, nom de famille).
NOM D'USAGE : Il doit &tre indiqué uniquement s'il est différent du nom de naissance et effectivement utilisé. Il peut étre soit les noms accolés Vous m'avez indigué &tre o

suiviou précédé dunem du cenjeint oule seul nom de lautre &poux.

Un mineur 4gé de 16 ans révolus peut étre autorisé, par ses deux parents qui exercent en commun |'autorité parentale ou par son administrat Suite a votre demanoe de recours héfal’chiqm formu

‘ 18 pour évoquer les
pléces, diligenté par le Pdle de Controle Revenu:?’"

d'accord sur les droits et con

situé 37 avenue de FEurope Unie - 07400 Le Teil.

En labsence de réponse du maire de Teil & la date de sa séance, la commission rappelle que les documents
oroduits et requs par | en matére d d telles que les
T=sst_an_anncine a toute qui en fait la demande, en

Ttk ss hadministration. En vertu du principe de

Le 10 juiliet 2019

lée le 7 mai 2018, je vous ai rencontré M.
séquences financiéres de votre contrdle sur
ammoine (PCRP)

: A mentionner i le lieu de nai le domicile est a 'étrang (manquement d ' ‘ testé les pénalités appli
PC?)Y:HUNE :Encas dzlf:si::e:réceme de eom;unes. il e:tsuﬁle d'indiquer le nom de I'anci afin de disti les v¢ Glibéré N .muon de l'article 1 729 du CG') PR 'Quées
Le mineur é ipé peut étre ¢ant sur autorisation du juge des tutelles lors de la décision d'é ip et par le président du TGI | A ce lg
Pour | domicile stable, I'ad t celle d tre | ou i | d'acti ial de l'organi: réé = =
FONR Woe POTOO NS sine Jomicie sinbie, Tareses est.cone.u con ol sction phge 29 & stade, service a relevé que vous aviez omis de déclarer six mois d i i
BATELLERIE ARTISANALE : Lorsque le batelier n'a qu'une seule adresse, celle du domicil pond a I'ad de I'entreprise. S'il a deux a revenu 2017 et aviez calculé vos frais réels sur 220 Dours soit | i . 'mpa e
POUR LE CONJOINT MARIE OU PACSE D'UN CHEF D'ENTREPRISE COMMERCIALE OU ARTISANALE : (sont exclus les concubins, sauf pour les profess avez‘ fortement minoré votre impdt| sur |e revenu. En co'nséquaer:oc': hlté v fnnde Alnsi vous
L'activité régulié! ée d I'entrepri I int marié sé doit étre déclarée. A défaut de déclaration, | joint ié ¢ it ¥
Lachvu sg:‘sllemstamlde salaal:isél. par le conjoint marié ou pacsé doit étre arée aut de aration, le conjoint marié ¢ nohhes par proposition de rectification en date du 1 : 2019 sont § es flppols et Mn‘ms
Le statut choisi par le conjoint marié ou le pacsé qui exerce de maniére réguliére une activité professionnelle dans I'entreprise doit étre déc N out a fait ’Ondés
du conjoint marié ou du pacsé. dan - ‘

Conjoint marié ou pacsé collaborateur : Epoux(se) ou pacsé(e) qui collabore régulié A l'activité de I'entreprise sans étre rémunéré pén ﬁm| Eolns, sagissant d'une premiére Infraction, une propostion de remise tr,
Conjoint marié ou pacsé salarié : Remplir aussi le cadre 14. Selon la date d'embauche, vous devez avoir rempli ou remplir la déclaration vous est P'OPOSQG (Cf lenrc 4822 JOinfB a trois exe n —1sactonneke des
ou vous devez avoir eu recours ou recourir au Titre emploi service entreprise (TESE). disposez d'un délai de trente Jours pour me retourner les 3 leuresr:g?; °s et letire 4816). Vous
signées).

d 1 Uuyu € (dvdilL UsyuucLIull ue Ld ITvAaA 1TeLdLive dux DIEls LUl

Le reglement de la TVA doit obligatoirement étre effectuée |

votre espace professionnel ou par 1'intermédiaire d'un partenarc.
Nous vous remercions de votre confiance.

La Direction genérale des Finances publiques

Je vous prie d'agréer, Monsieur, Madame a l'assurance de ma considérat,

v lon distinguee
L'Administratrice des F‘pﬂnc(upubﬂq Adfointe,



——— ? .
—

Paroles d’'usagers

“ Il'y a trop d’'informations

Je ne trouve pas I'information qui me concerne

Cette démarche a lI'air compliquée
Je ne comprends pas

: , o Ce n’est pas motivant
Je ne sais pas ce que je dois faire

C’est culpabilisant, ¢a me stresse ,,

@_DITP




Quelques chiffres, en France

1 Francais sur 6 a des difficultés
de lecture et de compréhension (Insee-ANLCI, 2012)

A\

> Pour 4 personnes sur 10, le non-recours
est lié au manque d’information (Drees, 2023)

> 1 personne sur 5 dit qu’il faut
« simplifier la communication et les formulaires »
(Barometre de complexité particuliers, 2022)

> Au quotidien, 41% des Frangais se retrouvent confrontés
a des textes qu’ils ne comprennent pas, ou pas bien (Avec des mots, 2018)

@_DITP
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La complexité des documents

= Erreurs qui provoquent des procédures lourdes
= Appels, visites, mails qui surchargent les agents

= Trop pergus et retards de paiement,
qui ont un coUt pour I"administration

= Non-recours
= Deétérioration de la relation usagers/administration

= Perte de la confiance dans I'administration
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L’action de la DITP
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Services Publics+ SERVICES
PUBLICS+

= Remontée des documents complexes
= Barometres

= Je donne mon avis avec Services Publics+

| T— | S — = Panel d'usagers testeurs (7 382 inscrits)

o = > Tests usagers

e > Participation a 'amélioration des documents
= & et démarches administratives

@_DITP
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Accompagner des projets

EN Refonte du site "A quoi servent mes impots »

MINISTERE
DE LECONCMIE

ET BES FINANCES dans une optique de pédagogie et de clarté

Refonte des courriers pour

" {Assurance

" Retraite notification de trop percus
Service-Public fr Comment faire si je perds un proche ?
F Rédaction des mails et courriers =

pour la déclaration tacite de revenus

CIGCETION GHENN.C OLS
FINANCES PUBLICWTS

Appui UX Writing

ec do UX
ommanee aux Commando UX




Une méthodologie de co-production

SERVICES
PUBLICS*

Une information

conforme au Droit et aux régles de gestion
accessible et compréhensible

utile et favorisant le passage a l’action
cohérente d’un support d’information a I’autre
adaptée au vécu de l'usager

En cohérence avec les recommandations
du SIG, de la DILA et de la DINUM

@_DITP
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Outiller et former

PURLGUE

Guide pratique : vaincre la
phobie administrative
grace aux Sciences
Comportementales

Un langage clair, ca simplifie a vie |

Lexigue administratif :
un langage clair, ca
simplifie la vie

LEXIQUE

administrati if

% . L . . .
/ m Simplifier les documents el e s Formation en ligne :
oo — | administratifs : 6 vidéos e, simplifier I'information a
s . . simpli ion de . .
— // et 6 fiches pratiques Mitormation-auxusagers BCLE Sl @lnke S SINEETEE S

@_DITP



https://www.modernisation.gouv.fr/files/2021-06/guide_pratique_vaincre_la_phobie_administrative_com_4(1).pdf
https://www.modernisation.gouv.fr/outils-et-formations/simplifier-les-documents-administratifs
https://design.numerique.gouv.fr/formations/design/simplifier-information/
https://www.rhone.gouv.fr/content/download/16040/91641/file/LARA-1.pdf

é
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Temps d’échanges
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Les principes de simplification
des documents administratifs

langage clair et sciences
comportementales
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((( | Mémoire
’. . |l|\ Personnes Personnes en de travail
@ agées situation de limitee Attention
\ . . . V'
— handicap ‘ limitée
2~ " /
Biais N
cognitifs \
I |
Personnes Publics jeunes ‘\ I — Fatigue
allophones novices s
P (novices) Manque N _ // Cognitive
de temps

Tous publics
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Comprendre les biais des rédacteurs

Délivrer un message

Attirer et maintenir l'attention de |'usager

= Faire en sorte que le message soit
bien compris par l'usager

= Faire en sorte que l'usager sache quoi faire
avec cette information

= Veiller a maintenir une relation de confiance

Les freins a une meilleure
communication

Aversion au risque
« plus on met d’info
mieux c’est »

Malédiction

de la connaissance
« ce concept tout le
monde le connaft »

Biais du statu quo
« on a toujours fait
comme ¢a »

@_DITP




Les agents qui rédigent aux

A quel point pensez-vous que les communications officielles en général sont simples a
comprendre et & prendre en compte pour les usagers ?

Trés simples I 1%

Assez complexes 46%

Trés complexes 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Pourcentage

Source : DITP, 2020-2022.

Francais

A quel point pensez-vous que les communications que vous rédigez sont simples & comprendre
et & prendre en compte pour les usagers ?

Trés simples - 8%

Assez complexes 16%

Trés complexes 1%

0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%  45% 50%
Pourcentage

700 agents. Enquéte diffusée aupres du réseau des services publics, des administrations centrales, des collectivités.

« Avez-vous déja regu une formation ou consulté des outils sur les principes de simplification
des communications écrites ? » : 67% répondent non




Le Langage Clair

« Une communication
est en Langage Clair

si les mots et les phrases,
la structure

et la conception
permettent au
destinataire visé

de facilement trouver,
comprendre et utiliser
I'information

dont il a besoin »

(Fédération Internationale
du Langage Clair)

Pour chacune des phrases ci-dessous, merci

d’indiguer si vous la comprenez... ?
3 questions & réponse unique — Base : 1 059 répondants

Boc+3 ou plus : 82% 95%
Inférieur au boc : 58%

La douleur postopératoire est
généralement légére, mais il est
pourtant nécessaire d'administrer

des antalgiques & certains patients. 68% "} =

18-24 ans : 57%
CPS+; 57%
Bac+3 ou plus : 56% 86%
[nférieur au bac ; 33%

Une recommandation a été adoptée
par le Parlement européen, aux
termes de laquelle une simplification

11960 3%
de la procédure doit &tre envisagée
par les Etats membres,
Inoctif : 5%
bb%
L'engagement de "assureur et la
conclusion de 'adhésion ne pourront
27%

résulter que de I'émission du

Certificat dadhésion définitif. -

Inférieur ou bac : 10%
Boc+3 ou plus : 2%

Légende : B Tout-a-fait Plutot Plutdt pas B Pas du tout

Source : Avec des mots, 2018

Comprenez-vous mieux cette formulation... ?
3 questions a réponse unique — Base : 1 059 répondants

Vous pouvez avoir mal aprés . i 96%
I'opération. Dans ce cas, un médecin Gl
peut vous donner des médicaments 1%
contre |a douleur. 76% 3
96%

Le Parlement européen recommande
aux Etats membres de simplifier la 77% 29 1%
procédure,

18-24 ans : 84% 96%

Votre contrat sera effectif lorsque la
Compagnie d'assurance émettra le 76% ag 1%
Certificat d"adhésion définitif.

X% = Tout-a-fait + Plutdt




Les principes appliqués

6 fiches pour s’exercer:

= Aller a I'essentiel

= Utiliser un langage simple

= Organiser I'information avec logique
= Veiller a la relation avec l'usager

= Inciter a l'action

= Soigner la présentation

SIMPLIFIER LES DOCUMENTS ADMINISTRATIFS 25.02.21
- Aller a l'essentiel
- - Utiliser des mots simples
E Y Organiser l'information logiquement
& Y V 4 - Considérer lusager
S exe rcer aux methodes : Inciter a 'action

Soigner la présentation

\

de simplification @@ e

DES DOCUMENTS ADMINISTRATIFS

https://www.modernisation.gouv.fr/outils-et-
formations/simplifier-les-documents-administratifs



https://www.modernisation.gouv.fr/outils-et-formations/simplifier-les-documents-administratifs

Tester aupres des publics

1 Désignation du déclarant

Cocher les cases correspondantes.

Vous étes : le débiteur (emprunteur) O le créancier (préteur) O un intermédiaire O
et: un professionnel O un particulier O
Si intermédiaire Nom de naissance Nom d'usage (si il y a lieu) Prénom(s) Prénom d'usage (si il y a lieu)
— Particulier
Date de naissance Département de naissance Pays de naissance
ou / /
Raison sociale Profession ou code APE N°® SIRET

- Personne morale
N° et rue Code Postal Commune Pays

Adresse

I Renseignements concernant les parties au contrat

O Si il y a plusieurs créanciers, débiteurs ou préts, merci d'utiliser 'annexe 2062-A a la place de ce cadre

Débiteur Nom de naissance Nom d'usage (si il y a lieu) Prénom(s) Prénom d'usage (si il y a lieu)
— Particulier
Date de naissance Département de naissance Pays de naissance
ou / /
Raison sociale Profession ou code APE N° SIRET

L Personne morale
N° et rue Code Postal Commune Pays

Adresse

©

La notice revue a obtenu de

meifleurs scores de ressenti
{% de réponses positives)

47% vs 63%**

Actuelle Revue

La notice revue a obtenu des scores

de compréhension plus élevés
(% de réponses corractes)

20% vs 24%**

Actuelle Revue

L e formulaire revu a obtenu des

scores de remplissage plus élevés
{% de réponses corracies)

95% vs 65%*

Actuel Revu

* Différences stafistiquement  significatives




Vers une approche globale
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Suivi de la qualité Parcours usagers Sciences
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Merci pour votre écoute !

Guichet ouvert a partir de juin : tous les premiers jeudis du mois.
Créneaux réservables de 9h30 a 11h30, via ce lien !

Des ressources clés sont accessibles via :

= www.modernisation.gouv.fr/outils-et-formations/simplifier-les-documents-administratifs

»  https://www.plus.transformation.gouv.fr/ressources

Une question ?
experiencesusagers@modernisation.gouv.fr

@ _DITP


https://doodle.com/meeting/organize/id/b6BGPRLb
http://www.modernisation.gouv.fr/outils-et-formations/simplifier-les-documents-administratifs
https://www.plus.transformation.gouv.fr/ressources
mailto:experiencesusagers@modernisation.gouv.fr
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PROCHAINE SESSION

La gestion des numéros d’urgence, avec un témoignage
des équipes du « 17 »
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http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Agir-ensemble-contre-l-illettrisme/Nouvel-Atlas-de-l-Illettrisme-en-France-8-septembre-2022
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https://www.avecdesmots.com/les-francais-comprennent-ils-les-textes-quils-lisent/
https://www.modernisation.gouv.fr/ameliorer-lexperience-usagers/ecoute-usagers
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/publications-communique-de-presse/etudes-et-resultats/prestations-sociales-pour-quatre-personnes
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